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1. Objetivo, aplicacdo e abrangéncia

Este procedimento tem como objetivo estabelecer regras gerais para a contratacao de terceiros e para a
realizacdo de due diligence de fornecedores, parceiros e clientes, baseado nos nossos valores, assim como
nas melhores praticas do mercado.

Desta maneira, este procedimento é aplicavel a todos Colaboradores da Companhia, Subsididrias e
Empresas Controladas e abrange todas as atividades desenvolvidas no Brasil e/ou no exterior.

2. Definicoes

Alguns termos serao utilizados de maneira repetida neste documento e devem ser interpretados de
acordo com as defini¢Ges abaixo:

Agente Publico: pessoa fisica que esteja exercendo cargo, emprego ou fungdo publica, seja servidor ou
ndo. Também devem ser considerados como Agente Publicos dirigentes de partidos politicos.

Area de Compliance: equipe responséavel pela estruturacdo, revisdo, divulgacdo e manutencdo do
Programa de Compliance.

Autoridade Governamental: Todo érgdo, departamento ou entidade da administragdo direta, indireta ou
fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de
Territorio, pessoa juridica incorporada ao patriménio publico ou entidade para cuja criacdo ou custeio a
fazenda publica tenha contribuido ou contribua com mais de 50% (cinquenta por cento) do patriménio ou
da receita anual; Partidos politicos; Orgdos, entidades estatais ou representagdes diplomaticas de pais
estrangeiro, assim como pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de
pais estrangeiro ou organiza¢des publicas internacionais, inclusive fundos soberanos ou uma entidade cuja
propriedade é um fundo soberano.

Canal de Dentncias: Meio oficial de comunicagdao da Companhia disponivel para esclarecimento de
quaisquer duvidas e/ou orientacBes e para o recebimento de denuncias a respeito de condutas ilicitas ou
proibidas pelo Cédigo de Etica ou pelas politicas da Companhia.

Colaborador: todos os funcionarios da empresa.
Companhia: VERTIX
Compliance: cumprimento das legislagdes vigentes, politicas e procedimentos aplicaveis

Corrupgdo: E 0 uso de poder ou autoridade com o intuito de obter Vantagens Indevidas para si ou para
outrem. Uma das formas de Corrupg¢do é o suborno que significa a oferta, promessa, doagdo, aceita¢do ou
solicitacdo de uma Vantagem Indevida de qualquer valor (que pode ser financeiro ou ndo), direta ou
indiretamente, e independente de localizacdo, em violacdo as leis aplicaveis, como um incentivo ou
recompensa a uma pessoa que esta agindo ou deixando de agir em relagdo ao desempenho de suas
obrigacGes.



Legislagdo Anticorrupgdo: Lei Anticorrupcdo (Lei n® 12.846/2013) e Decreto Federal n° 8.420/2015, Lei de
Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992), Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei n2 9.613/1998), Cédigo
Penal (Decreto-Lei n® 2848/1940), Leis de LicitagBes (Lei n® 8.666/1993 e Lei n? 14.133/2021), Lei de
Defesa da Concorréncia (Lei n2 12.529/2011), Lei do Regime Diferenciado de Contratag&es Publicas — RDC
(Lei n2 12.462/2011), Lei de Conflitos de Interesses (Lei n2 12.813/2013), e outras leis de natureza similar
que sejam aplicaveis.

Pagamento de facilitagdo: Pagamentos a um individuo, Agente Publico ou ndo, mesmo que por
Intermedidrio, para que este acelere ou garanta a execugao de um ato sob sua responsabilidade, a que a
Companhia tenha direito legalmente. Ndo estdo incluidos nesta definicdo pagamentos efetuados por meio
oficial e permitidos por lei, desde que nao conflite com as disposicGes das leis anticorrupcado aplicaveis.

Pessoa Politicamente Exposta: Agentes Publicos que desempenham ou tenham desempenhado, nos
ultimos 5 (cinco) anos, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiras, cargos, empregos
ou fungdes publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares e Colaboradores préximos.

Terceiro: toda pessoa que ndo seja Colaborador da empresa e que tenha sido contratado para
desempenhar alguma func¢do para a VERTIX.

Vantagem Indevida: oferecimento, promessa ou entrega de algum bem ou com o objetivo de influenciar
algum ato.

3. Regra Geral

Ao envolver-se com terceiros, seja fornecedores, parceiros ou clientes, procuramos alinhamento de
valores e crencas e evitamos conexdes com aqueles que participem de praticas ilicitas, como corrupc¢ao,
incluindo pagamentos indevidos a agentes publicos ou privados.

Para orientar nossos colaboradores na avaliagdo de terceiros antes da contratacdo, este procedimento
estabelece diretrizes para a obtencdo de informagdes relevantes. E responsabilidade de cada colaborador
relatar 3 Area de Compliance qualquer situacdo de risco relacionada a contratacdo de produtos ou
servicos, incluindo relagdes pessoais entre o colaborador responsavel pela contratacdo e sécios ou
diretores do terceiro.

Além disso, esse procedimento explica como realizar o procedimento de due diligence de parceiros e
clientes. Vale ressaltar que o procedimento de due diligence serd dispensado ao contratar terceiros
pertencentes ao grupo econémico da VERTIX.

4. Classificacao dos Terceiros

Para fins dessa politica, os Terceiros sdo classificados em grupos, de acordo com o grau de risco que
possam oferecer. Em caso de duvida com relagdo a classificagdo, a Area de Compliance poderd ser
consultada.

Além dos Terceiros, os Parceiros e os Clientes também devem ser analisados.



4.1 Grupo 1 - Alto Risco

Fazem parte desse grupo os terceiros que a VERTIX pretenda contratar para prestar servigos, ou agir em
seu nome, interesse ou beneficio, quando o objetivo da contratacdo envolver uma das atividades listadas
abaixo:

e Interacdo com Agentes Publicos, Pessoa Politicamente Exposta ou qualquer Autoridade
Governamental, em nome, interesse e/ou beneficio da VERTIX, ou ainda, perante clientes publicos
ou privados.

e Servicos advocaticios

e Obtencdo de licengas junto a uma Autoridade Governamental

e Intermediac¢do ou corretagem, situacdo onde havera representacdo da VERTIX perante terceiros,
independente se sdo Agentes Publicos ou privados.

e Despachantes

e Agéncias de publicidade

e Fornecedores de mao de obra terceirizada

e Fornecedores de equipamentos que serdo utilizados para a atividade fim da empresa,
independente do valor anual do contrato

4.2 Grupo 2 — Médio Risco

Desse grupo fazem parte os Terceiros que prestam servigos menos complexos, onde ndo hd representagdo
da VERTIX perante nenhuma outra empresa. Exemplos:

e Fornecedor de software

o Aluguel de veiculos

e Aluguel de imdveis

e Fornecedor com valor de contrato inferior a RS 10.000 no periodo de 12 meses

4.3 Grupo 3 — Baixo Risco

Ja deste terceiro grupo, fazem parte os Terceiros que prestam servicos comuns padronizados no mercado
e que utilizam contratos de adesao e sejam regulados por autoridade governamental ou alguma legislacdo
em particular, como é o caso de fornecedores de energia elétrica, dgua, Sistema S, por exemplo.

4.4 Clientes e Parceiros

O relacionamento com clientes e parceiros é também considerado de alto risco, ja que envolve
diretamente a imagem da empresa perante o mercado e pode se demonstrar de alto risco. Por esse
motivo, uma atencao especial antes de se firmar contratos com clientes ou parceiros é essencial.

5. Processo de Qualificacao



Caso haja a aprovacdo da contratacdo de determinado terceiro ou haja a confirmacdo de que
potencialmente a VERTIX sera contratada por alguma outra empresa ou firmara parceria, o Colaborador
responsavel pelo processo de contrata¢do devera seguir as instrucdes abaixo:

Grupo 1 — Alto Risco: em caso de contrata¢do de Terceiros de alto risco, o procedimento abaixo deverd
ser seguido:

1. Submeter ao potencial Terceiro o "Questionario de Diligéncia do Terceiro" (Anexo I), além da
apresentagao dos documentos listados no Anexo ll;

2. Examinar as informacdes fornecidas no Questiondrio de Diligéncia do Terceiro e nos documentos
apresentados, entrando em contato, se necessario, para esclarecer duvidas ou identificar riscos;

3. Conduzir pesquisas independentes na internet (pesquisa reputacional) nos registros indicados na se¢do
6 desse procedimento, com o objetivo de avaliar a reputacdo do potencial Terceiro e possiveis vinculos
com agOes desfavoraveis;

Observacgdo: Se o Terceiro ja possuir outro contrato com a Companhia (ou eventualmente com outra
empresa do Grupo que utilize formulario equivalente) e tiver apresentado um Questionario de Diligéncia
vdlido, a apresentacdo de um novo questiondrio e a realizacdo da pesquisa reputacional podem ser
dispensadas, desde que a atividade a ser realizada seja a mesma.

4. Analisar as informacgdes apresentadas, identificando possiveis inconsisténcias e riscos;

- Em caso de identificacdo de algum risco, a decisdo de contratacdo deve ser tomada em conjunto com
a Area de Compliance.

- Se nenhum risco for identificado, a contratagdo deve ser aprovada.

5. Apds a aprovacgdo da contratacgdo, elaborar o contrato, incorporando cldusulas anticorrupg¢ao (Anexo IlI
ou IV, conforme aplicavel);

6. Durante a vigéncia do contrato, supervisionar o cumprimento do mesmo e informar a Area de
Compliance sobre qualquer risco ou desvio identificado.

Grupo 2 — Médio Risco: em caso de contratagdo de Terceiros de médio risco, o procedimento abaixo
deverad ser seguido:

1. Requisitar ao potencial Terceiro a apresentacdo dos documentos indicados no Anexo I, quando
aplicavel;

2. Examinar as informag¢des e documentos fornecidos e, se necessario, comunicar-se para esclarecer
duvidas ou riscos identificados;

3. Realizar pesquisas independentes online (pesquisa reputacional) nos registros mencionados na se¢do 6
desse procedimento, para avaliar a reputacdo do potencial Terceiro e possiveis vinculos com atos
desabonadores.

4. Avaliar as informacgdes fornecidas, identificar riscos ou inconsisténcias; se necessario, aplicar o
Questionario de Diligéncia do Terceiro.



- Se houver algum risco, a decisdo de contrata¢do deve ser feita em conjunto com a Area de Compliance.

- Se nenhum risco for identificado, a contratacao deve ser aprovada de acordo com as alcadas de
aprovagao da Companhia.

5. Apds aprovagao da contratagao: elaborar o contrato, incluindo clausulas anticorrupgao.

6. Durante a vigéncia do contrato, monitorar o cumprimento e informar a Area de Compliance sobre
qualquer risco ou desvio identificado.

Grupo 3 — Baixo Risco: considerando que se trata de um contratagdo de baixo risco, a pesquisa
reputacional é dispensavel, sendo cabivel somente a inclusdao de cldusula anticorrupgao, caso possivel.

Clientes e Parceiros: previamente a assinatura de qualquer contrato com clientes ou parceiros, deve-se
observar também o seguinte procedimento:

1.Realizar pesquisas independentes online (pesquisa reputacional) nos registros mencionados na se¢do 6
desse procedimento, para avaliar a reputacdo do potencial Cliente ou Parceiro e possiveis vinculos com
atos desabonadores.

2. Avaliar as informacgdes fornecidas, identificar riscos ou inconsisténcias.

- Se houver algum risco, a decisdo da continuidade da relagdo deve ser feita em conjunto com a Area de
Compliance.

3. Apds aprovagao: elaborar o contrato, incluindo cldusulas anticorrupgao.
6. Durante a vigéncia do contrato, monitorar o cumprimento e informar a Area de Compliance sobre

qualquer risco ou desvio identificado.

6. Pesquisa Reputacional

A pesquisa reputacional tem como objetivo a busca por possiveis informagdes negativas online
relacionadas ao Terceiro, Cliente ou Parceiro, incluindo diretores e sécios da empresa. Além disso, sdo

i

utilizados niumeros de identificagdo fiscal (CPF/CNPJ) com palavras-chave como “corrup¢do”, “esquema”,

”

“propina”, “lavagem de dinheiro”, “condenado”, “lava-jato” e “crime”, por exemplo. Também é necessario
verificar a presenga nos seguintes cadastros desfavoraveis:

- Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
- Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);
- Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM);

- Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa do Conselho Nacional
de Justica;

- Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condigdes analogas as de escravo do
Ministério do Trabalho e Emprego;

- Relagdo de Inabilitados e Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido.



Essa pesquisa devera ser realizada previamente a assinatura de todos os contratos do Grupo 1 — Alto Risco,
do Grupo 2 — Médio Risco, bem como para Clientes e Parceiros. Devem ser guardadas evidéncias da
realizacdo da pesquisa, através de prints de telas, download das noticias de jornais ou qualquer outra
forma de arquivamento que se faga vidvel.

Esta pesquisa terd validade de 1 ano para o Grupo 1 — Alto Risco e de 2 anos para o Grupo 2 — Médio Risco,
Clientes e Parceiros. Apds esse periodo, a pesquisa reputacional deverd ser realizada novamente, com o
objetivo de monitorar a reputacao do Terceiro, Cliente ou Parceiro.

7. Questionario de Diligéncia de Terceiro

O Questionario de Diligéncia de Terceiro deve ser enviado para o preenchimento pelos Terceiros
considerados de alto risco, ou seja, aqueles classificados como Grupo A — Alto Risco, permitindo a VERTIX
uma analise mais detalhada dos potenciais riscos legais, financeiros e de reputacdo associados.

O Questiondrio de Diligéncia de Terceiro (Anexo |) devera ser firmado pelo representante legal do Terceiro
e seu arquivamento devera ocorrer em arquivo digital ou fisico.

8. Comunicacao

Caso algum Colaborador tenha alguma evidéncia ou suspeite de que existe alguma violacdo a esse
procedimento ou ao Cédigo de Etica, devera comunicar a Area de Compliance ou o Canal de Denuncias.
Além disso, em caso de duvidas sobre como agir em determinadas situacdes, a Area de Compliance estara
disponivel para apoiar.

9. Supervisao, excecoes e sancoes

Todos os Colaboradores e Terceiros devem conhecer este procedimento e o Cédigo de Etica, aplicando-o
todos os dias.

Os gestores deverdo assegurar que suas equipes conhegam e cumpram com as instrugées aqui previstas,
evitando que no ambito de sua responsabilidade aconte¢am desvios. Em caso de descumprimento das
orientagBes aqui descritas, os Colaboradores estardo sujeitos as seguintes sang¢des:

(i) Adverténcia oral ou escrita;

(ii) Suspensao;

(iii) Rompimento do contrato, caso seja um fornecedor;
(iv) Demissdo.

(v) Penalidades legais cabiveis.

Salvo se de outra forma expressamente prevista, apenas o Comité de Etica podera, diante de analise do
caso concreto e observados politicas e procedimentos especificos, autorizar eventuais exceg¢bes ao
disposto em qualquer das Politicas de Compliance, cabendo & Area de Compliance, o suporte e as
orientagGes necessarias.



10. Anexos

e ANEXO | — Questionario de Diligéncia de Terceiro
e ANEXO Il - Lista de Documentos



ANEXO | — QUESTIONARIO DE DILIGENCIA DE TERCEIRO

\/ G [ 't [ ?\ Questionario de Diligéncia do Terceiro

A VERTIX possui compromisso com a ética e com a integridade, sempre realizando negdcios de maneira
idonea, de modo a cumprir com as legislacGes vigentes e com os mais altos padrdes de mercado no que
tange a area de Compliance. Por esse motivo, o objetivo da Companhia é que todos os parceiros de
negdcio também possuam alinhamento com esses valores.

Desta maneira, como parte do processo de contratagdo de terceiros, solicitamos que as perguntas abaixo
sejam respondidas de maneira clara, verdadeira e completa, sendo o preenchimento desse questionario
essencial para a efetivacdo da contratacdo de qualquer fornecedor que eventualmente represente a
VERTIX perante outras empresas ou orgdos publicos.

Em caso de duvida no preenchimento, entre em contato com o seu ponto de contato na VERTIX.

Ndo se esqueca de assinar o documento e de enviar documento que comprove ter poderes para firma-lo,
uma vez que se faz necessario que o compromisso seja assumido por um representante legal.

Nesse questionario, entendemos o termo “Agente Publico” como qualquer pessoa fisica que esteja
exercendo cargo, emprego ou fung¢do publica, seja servidor ou ndo. Também devem ser considerados
como Agente Publicos dirigentes de partidos politicos.

1. Dados da Pessoa Juridica

Razao social da Sociedade:

CNPJ:

Website:

Endereco:

Servico a ser desempenhado:

Objeto social:

Localidades onde a Sociedade atua:
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Para o desempenho das atividades relacionadas ao contrato, deverd haver alguma interacdao com agentes
publicos?

SIM () NAO ( )

Qual 6rgdao e o motivo pelo qual essa interagdo
ocorrera?

2. Gestdo da Sociedade

Descreva abaixo o nome e o cargo das pessoas que ocuparam posi¢coes de diretoria ou conselho de
administracdo nos ultimos 5 anos.

Nome Cargo Periodo

2.1 Liste abaixo o nome das pessoas que atuardo na relagdo comercial com a VERTIX

Nome Cargo

3. Participagao societaria

Liste abaixo os nomes das pessoas fisicas ou juridicas que possuem participacdo societaria na empresa.

Nome/Razdo social Participacao

4. Informacgoes financeiras
4.1 A sociedade possui demonstragao financeira auditada? Sim ( ) Nao ( )

5. Informacgbes pessoais

5.1 Alguma das pessoas listadas nos itens 2 ou 3 é ou ja foi Agente Publico?
Sim ( ) Nao ()

5.2 Alguma das pessoas listadas nos itens 2 ou 3 ocupa ou ja ocupou cargo em partido politico?
Sim ( ) Nao ()

5.3 Alguma das pessoas listadas nos itens 2 e 3 ja foi candidato a cargo politico?
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Sim( ) Nao ()
6. Compliance

6.1 A sociedade possui Cédigo de Etica? Em caso positivo, favor fornecer os documentos.
Sim( ) Nao ()

6.2 A sociedade ja treinou seu colaboradores no que tange a ética profissional e corrup¢do?
Sim ( ) Nao ()

6.3 A sociedade possui um profissional dedicado a Area de Compliance?
Sim( ) Nao ()

6.4 No ultimos 5 anos, a sociedade, seus diretores, administradores, sécios ou beneficiarios finais foram
investigados ou condenados por atos ilicitos, principalmente relacionados a corrup¢do e lavagem de
dinheiro?

Sim ( ) Nao ()

6.5 Nos ultimos 5 anos, a sociedade ja foi listada em algumas das listas de san¢Ges a seguir: Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM), Cadastro Nacional de
Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa do Conselho Nacional de Justica, Cadastro de
Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo do Ministério do
Trabalho e Emprego e Rela¢do de inabilitados e inidéneos do Tribunal de Contas da Unido.

Sim ( ) Nao ()
6.5.1 Em caso positivo, descreva quais listas e quando.
7. Declaragao

Tendo em vista que sou o representante legal da empresa, declaro que respondi as perguntas acima de
maneira completa e verdadeira e, caso em algum momento futuro as informagdes acima divulgadas forem
alteradas, comprometo-me a notificar a VERTIX, de modo a atualizar o presente questionario.

Rio de Janeiro, dia, més e ano

Nome:

Empresa:
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ANEXO Il - LISTA DE DOCUMENTOS

Por gentileza, encaminhar os seguintes documentos:

a) Comprovante de inscricdo no CNPJ/MF;
b) Ultima alteracdo do contrato social ou estatuto social;
c) Cédigo de Etica.

Essa lista pode ser alterada por necessidade da VERTIX.
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